
EDITO 

Les feuilles qui tombent, les jours qui déclinent petit à petit, la fin des 
vacances (pour beaucoup), vos clients qui viennent vous demander si 
tel ou tel champignon est comestible… sont les signes d’un mois de 
Septembre riche en activités professionnelles, comme personnelles.

Votre newsletter se parait de ses couleurs d’automne et vous propose 2 
thèmes afin de faciliter votre travail sur Winpharma au quotidien :

- La liste des accidents de travail
- Le module de location et le retour de matériel

Nous espérons que cette rentrée se passera dans les meilleures 
conditions possibles et nous vous souhaitons un bonne fin de mois de 

Septembre et une bonne lecture!
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TRUC ET ASTUCE : LISTE DES ACCIDENTS DE TRAVAIL 

VOUS VOULEZ RETROUVER 
PLUS FACILEMENT LES AT 

FACTURÉS SUR VOTRE CLIENT?

Comment accéder à ce listing?

En vente, tapez le nom de votre client.
Puis allez dans le menu Gestion, Liste 
des accidents de travail, afin de faire 
apparaître un listing complet de tous 
les accidents de travail de votre client.

Vous y verrez tous les accidents de 
travail tarifiés dans votre officine 1.

 Vous y verrez dans la partie du haut, 
le numéro d’AT ou la date de l’AT, le 

centre payeur, la date de création de 
ce dossier et le scan.

Dans la partie du bas, vous y verrez le 
détail des produits tarifiés pour cette 

personne 2.

Que pouvons-nous faire depuis ce 
listing?

Nous pouvons afficher le scan, faire une 
consultation rapide de la vente, imprimer 

le listing complet des AT, et surtout 
dupliquer votre AT dans son intégralité 3.

Il faudra tout de même cliquer sur 
l’onglet Accident de travail dans le 

panneau de facturation.

Rappels concernant les AT

- La CPAM, la MSA et la SNCF sont 
les seuls organismes RO à faire 
des AT télétransmis

- Lors de la facturation d’un AT 
télétransmis, celui-ci est envoyé 
en télétransmission que 
minimum 15 jours après la date 
de facturation

L’équipe de formation
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RAPPEL : MODULE DE LOCATION ET LE RETOUR DE MATÉRIEL

SI LE POINTAGE DU RETOUR DE 
MATÉRIEL ÉTAIT FAIT AVANT LA FIN 

DE VOTRE FACTURATION, VOTRE 
FACTURATION ÉTAIT BLOQUÉE.

CE N’EST PLUS LE CAS 
AUJOURD’HUI.

Votre client ramène son aérosol le 18/09/25, 
soit parce que la date de fin est le 18/09/25 
(terme échu), soit parce que la date de fin 

est au 29/04/2026 (retour anticipé).
Vous avez provoqué la facturation de votre 

OL (Ordonnancier de location)  jusqu’au 
27/08/25 1.

Avant vous deviez changer la date de fin de 
votre OL, facturer la location puis pointer le 

retour..

Comment procéder maintenant?

Maintenant il vous suffit de pointer le 
retour du matériel, dans le menu Location, 

Retours.

Si toutes vos équipes ne sont pas 
habilitées à facturer les locations, cela 
ne vous bloquera plus la facturation.

Vous pourrez alors facturer plus tard dans 
la journée ou dans la semaine 2, depuis le 

menu Location, facturation des 
locations.

Cela va vous permettre de libérer 
l’aérosol rapidement (quand vous utilisez 

les 
numéros de série).

D’avoir un suivi réel du matériel non libre 
3, depuis le menu Location, Retours.

Enfin, cela va vous permettre de ne plus 
supprimer votre OL, car le client 

n’apparaîtra plus dans la liste des factures 
proposées, depuis le menu Location, 

facturation des locations.

L'équipe formation
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